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Ogo6lne Warunki Gwarancji

Odpowiedzialno$§¢ z tytulu gwarancji obejmuje tylko wady powstale z przyczyn
tkwigcych w urzadzeniu w momencie jego wydania Uzytkownikowi.

Gwarancja obejmuje nieodptatng naprawe lub wymiang na odpowiednik funkcjonalny
(wyboru dokonuje Gwarant).

Gwarancji na urzadzenie udziela Gwarant: PULSAR K. BOGUSZ SP.J., Siedlec 150,
32-744 Lapczyca.

Okres gwarancji na urzgdzenie biegnie od daty produkcji. Okres gwarancji jest okreslony
w dotaczonej do urzadzenia instrukcji obstugi.

Gwarancja obejmuje tylko obszar Rzeczypospolitej Polskiej.

Gwarancja nie obejmuje:

a)

b)

c)

d)
e)

f)
9)

wad urzadzenia wyniktych z nieprzestrzegania przez Uzytkownika instrukcji
obstugi;

wad urzadzenia wyniklych z nieodpowiedniego jego sktadowania i transportu przez
Uzytkownika;

uszkodzenia podzespotow urzadzenia poprzez zastosowanie niewtasciwego napigcia
elektrycznego.

UWAGA! W przypadku zasilana urzadzenia bezposrednio lub posrednio przez
agregaty pradotworcze, systemy lub urzadzenia UPS Uzytkownik powinien
skonsultowa¢ parametry urzadzen zasilajacych z Gwarantem;

wad urzadzenia powstalych w nastgpstwie zmian konstrukcyjnych urzadzenia lub
jego napraw przez osoby nieposiadajgce uprawnien do wykonywania takich napraw;
wad urzadzenia spowodowanych przez polaczona z urzadzeniem wadliwg instalacje
elektryczna;

wad urzadzenia powstatych w wyniku dziatania sity wyzszej;

naturalnego zuzycia elementéw Urzadzenia;


http://www.zasilacze.pl/

h) Urzadzenia jezeli numer Urzadzenia zostal zmieniony lub usunigty albo w wyniku

dziatania Uzytkownika jest nieczytelny;

7. Procedura reklamacja:

a)

b)

W razie stwierdzenia nieprawidlowej pracy urzadzenia, przed dokonaniem
zgloszenia reklamacyjnego nalezy upewni¢ si¢, czy wszystko zostalo wykonane
zgodnie z instrukcjg obstugi.

Zgloszenie koniecznosci naprawy urzadzenia z tytulu gwarancji Uzytkownik powinien
dokona¢ niezwlocznie, najlepiej w terminie 7 dni od daty zauwazenia wady. Zgloszenia
moze dokonywac¢ bezposrednio u sprzedawcy lub u Gwaranta - tel:(+48) 14 610 19 40,
fax:(+48) 14 610 19 50, e-mail: serwis@pulsar.pl, pisemnie na adres: PULSAR
K.BOGUSZ SP.J., Siedlec 150, 32-744 Lapczyca — zaleca si¢ skorzystanie z
,Formularza zgtoszenia reklamacyjnego z tytulu gwarancji” dostepnego na stronie
internetowej Pulsar
http://www.pulsar.pl/pdf/gwarancja/Formularz_zgloszenia_reklamacyjnego_z_tytulu_gwarancji.pdf

Zglaszajac reklamacje z tytulu gwarancji Uzytkownik zobowigzany jest
uprawdopodobni¢ okoliczno$ci zakupu urzadzenia (np. przedstawi¢ paragon,
fakture, itd.).

Zaleca si¢ powstrzymanie od korzystania z wadliwego urzadzenia.

Wykonanie obowiazkow wynikajacych z gwarancji nastapi w terminie 15 dni
roboczych, liczac od dnia dostarczenia rzeczy przez Uzytkownika.

Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego
wynikajacych z przepisow o r¢kojmi za wady rzeczy sprzedanej.
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